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お一人暮らしの方の生活に電球 1つ 

取り換えるだけで見守りをしてくれます 

   

 近年、お一人暮らしの方が増え 2021年の国民生活基礎調査によると約 743万世帯あると報告さ

れ、実に高齢者の 3 世帯に 1 世帯が一人暮らしと報告されています。今回は、ヤマト運輸によるク

ロネコ見守りサービス「ハローライト訪問プラン」をご紹介させていただきます。 
 

クロネコ見守りサービスとは…ヤマト運輸が用意するハローライト電球（LED と SIM が一体化し 

た IOT 電球）」を、日常的に使用するトイレや洗面所等に設置し、 

電球の点灯／消灯を使い見守りを行う仕組みです。（要契約） 

 

 

おすすめポイント 
 

①Wi-Fi 不要（ネット環境不要）   ②工事不要    ③コンセント不要 
 

★ 初期費用０円、電球代無料、月額 1,078 円(税込)で追加費用なし！ 

★ 電球の設置は、日程調整の上、ご自宅までヤマト運輸が伺います！ 

★ 我孫子市が千葉県初となる高齢者等を見守り、孤立死を防止するため

の協定を締結しました！  
 

《 異常を検知した場合の流れ 》 
 

① ハローライトが異常を検知 
前日の９：００～当日の８：５９の間に電球の点灯／消灯が無い場合、 

自動的に異常を検知します。 

② メールで通知 
当日の９：００～１０：００の間に、事前設定した通知先（最大４件登録可）へ  

電球から自動でメールが届きます。携帯電話（docomo）の基地局を通じて通信します！ 

③ 通知を受けて駆け付けられなくても大丈夫 
      通知を受けた方が連絡をして安否確認できない場合、クロネコ見守りサービス窓口に 

訪問依頼をすると、最寄りのヤマト運輸営業所より訪問、状況に応じて地域包括支援 

センター（高齢者なんでも相談室）等に通報し、結果を依頼者へ報告してくれるので 

安心です！ 

 

高齢化が急速に進み、一人暮らし高齢者世帯が一層増加することが見込まれています。 

高齢者を見守る側も高齢化し人材が不足していることが課題となっています。 

UR 賃貸住宅に住む高齢者宅（希望者）には、ハローライト電球を付けて見守る仕組みがありま

す。自治会の見守りの一環として、サービスについて周知をしてみてはいかがでしょうか。 

住民がいつまでも住み慣れた地域で活き活きと生活が送れるよう、見守りサービスをご紹介させ

ていただきました。働き盛りのお一人暮らしの方も活用できそうですね。 

チラシを一部同送させていただきます。追加希望の場合は、下記へお問合せください。 

 

問合せ 我孫子市社会福祉協議会（西部福祉センター） 

担 当：山﨑 里子  電 話：０４－７１８５－５８１８ 


